Ad PRECITEC

AFTER SALES
SERVICES

Service, Support und Original-
Ersatzteile uber den gesamten
Lebenszyklus.

Schnelle Unterstiitzung, planbare Wartung
und praxisnahe Schulungen — fiir eine hohe
Systemverfiigbarkeit, maximale Produktivitéat
und dauerhaft zuverldssige Laserprozesse.

' WARTUNG
@ Vorbeugende Wartung fiir maximale
Verfiigharkeit und langfristige Prozesssicherheit.

ORIGINAL-ERSATZTEILE
/[\ |  Original-Qualitt fiir héchste Zuverlissigkeit
—

und lange Lebensdauer.

TRAINING
Vv Praxisnahe Schulungen fiir fundiertes
Know-how und effiziente Anwendung.




\ +49 (0)7225 684 399 % service@precitec.de | @ Mo — Fr 07:00 — 17:00 Uhr

WARTUNG

Fiir langfristige Leistung und zuverlassige Prozesse.

RegelméaBige Wartung ist die Grundlage flir einen zuverldssigen und effizienten Betrieb Ihrer
Laserschneidsysteme. Mit unseren praventiven Wartungsleistungen und fachgerechter Reinigung
unterstiitzen wir Sie dabei, die Leistungsfahigkeit Ihrer Precitec Produkte langfristig zu erhalten
und VerschleiBerscheinungen friihzeitig zu erkennen.

Auf Basis unserer Hersteller- und Anwendungserfahrung bieten wir Wartungslosungen, die indivi-
duell auf lhre Systeme, Einsatzbedingungen und Produktionsanforderungen abgestimmt sind.

Ob einmaliger Wartungseinsatz oder regelmaBige, planbare Wartung — unser Ziel ist es, unge-

plante Stillstdnde zu reduzieren, die Lebensdauer Ihrer Systeme zu verlangern und Ihnen mehr
Planungssicherheit fiir Ihre Produktion zu bieten.

HOTLINE

Schnelle Unterstiitzung, wenn es darauf ankommt.

Uber unsere Hotline haben Sie direkten Kontakt zu unseren Experten.
Wir unterstiitzen Sie bei technischen Fragen, geben eine erste Ein-
schatzung und helfen Ihnen, mégliche Ursachen und Losungswege
schnell zu identifizieren — kompetent, zuverlassig und praxisnah.

FIELD SERVICE

Technische Unterstiitzung direkt bei Ihnen vor Ort.

Wenn telefonische Unterstiitzung oder Remote-Support nicht aus-
reichen, sind unsere Servicetechniker weltweit fiir Sie im Einsatz.
Gemeinsam mit Ihnen analysieren wir die Situation direkt vor Ort
und arbeiten an einer schnellen und nachhaltigen Problemlésung.

e Weltweites Netz an Servicestandorten
e  (ualifiziertes und erfahrenes Fachpersonal
e Kurzfristige Verfiigbarkeit



ORIGINAL-ERSATZTEILE

Fiir zuverlassige Prozesse und konstant hohe Schneidqualitat.

Original-Ersatzteile von Precitec sind optimal auf unsere Laserschneidkopfe abgestimmt und erfiillen hochste Qualitats-
anforderungen. Prazise Fertigung, gepriifte Materialeigenschaften und exakte Passgenauigkeit sorgen fiir zuverlassige
Prozesse, gleichbleibende Schneidqualitat und eine lange Lebensdauer lhrer Systeme. Mit Original-Verbrauchsteilen
sichern Sie die Leistungsfahigkeit Ihrer Laserschneidlosungen und reduzieren das Risiko ungeplanter Stillstande.
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DUSEN & KERAMIKTEILE

Prazision fiir zuverlassige Schneidqualitét.
Original-Diisen und Prazisionskeramikteile tiber-
zeugen durch definierte Materialeigenschaften
und enge Toleranzen. Sie gewéhrleisten eine
stabile Abstandsmessung, eine reproduzierbare
Kalibrierung und zuverldssige Schneidqualitit —
bei gleichzeitig reduzierten Stillstandszeiten.

Original-Ersatzteile direkt bestellen

Besuchen Sie unseren Webshop und entdecken Sie unser Sortiment.

https://shop.precitec.com/

WARUM ORIGINAL-ERSATZTEILE

VON PRECITEC?

Qualitat, die sich im taglichen Ein-
satz auszahlt.

Unsere Original-Ersatzteile sind Teil eines
optimal aufeinander abgestimmten Gesamtsys-
tems. Sie erfillen hohe Qualitatsstandards und
unterstiitzen eine zuverldssige Prozessfiihrung
tber die gesamte Lebensdauer Ihrer Laser-
schneidsysteme.

‘
i

SCHUTZGLASER

Hohe optische Qualitét fiir stabile Schneidprozesse.

Unsere Original-Schutzglaser tiberzeugen durch hohe Trans-
mission, geringe Absorption und gepriifte Materialqualitét. Sie
schitzen die empfindliche Optik vor Verunreinigungen und tragen
dazu bei, eine konstante Schneidqualitat auch bei hohen Laserleis-
tungen sicherzustellen. Fiir die ProCutter Produktlinie ermoglicht
die intelligente Schutzglasiiberwachung eine Zustandsbewertung
in Echtzeit. Verschmutzungen werden friihzeitig erkannt, sodass
Schutzglaser bedarfsgerecht gewechselt und unnétige Stillstande
vermieden werden konnen.

Hohe Passgenauigkeit
Exakt auf unsere Laserschneidkopfe abgestimmt — fiir weniger
Spiel, geringeren VerschleiB und eine zuverldssige Funktion.

Gepriifte Qualitat
Kontrollierte Materialeigenschaften und prézise Fertigung sorgen
flir gleichbleibend hohe Qualitat und eine lange Lebensdauer.

Zuverldssige Performance
Stabile Prozesse, reproduzierbare Schneidqualitidt und hohe An-
lagenverfligharkeit fiir eine produktive Fertigung.



SCHULUNGEN UND TRAININGS

Wissen, das sich auszahlt.

Gut geschultes Personal ist die Grundlage fiir den sicheren und effizienten
Betrieb Ihrer Laserschneidsysteme. Mit unseren praxisorientierten Schu-
lungen unterstiitzen wir Sie dabei, das Potenzial Ihrer Precitec Produkte
optimal zu nutzen, Bedienfehler zu vermeiden und die langfristige
Leistungsfahigkeit Ihrer Systeme zu sichern.

Ob Grundlagenschulung, Anwenderschulung oder Expertentrai-

ning — unsere erfahrenen Trainer vermitteln praxisnahes Wissen,
abgestimmt auf das jeweilige Produkt und den Kenntnisstand
der Teilnehmer.

Die Inhalte reichen von der fachgerechten Bedienung und
optimalen Einstellung der Systeme bis hin zu Wartung,
Instandhaltung und Fehlerbehebung. So kdnnen Ihre
Mitarbeiter mogliche Storungen friihzeitig erkennen,
Stillstandzeiten reduzieren und einen zuverlassi-

gen Betrieb sicherstellen.

Entdecken Sie unser Schulungsangebot!
Scannen Sie den QR-Code und informieren Sie sich (iber unsere Trainings und Schulungen.
Www.precitec.com/de/service/training/

WWW.PRECITEC.COM

KONTAKT & WEITERE INFORMATIONEN

0b Service, Training oder Original-Ersatzteile — wir unterstiitzen Sie iiber den gesamten
Lebenszyklus Ihrer PRECITEC Produkte. Nehmen Sie Kontakt mit uns auf. Wir beraten Sie
gerne und finden gemeinsam die passende Losung fiir Inre Anforderungen.
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